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KATEGORIA USLUGI

Ustuga podstawowa

OZNACZENIE
SADU/WYDZIALU

sad rejonowy, sad okregowy, sad apelacyjny

SYMBOL PROCEDURY

26/P/UP/K

SLOWA KLUCZE

Portal Informacyjny

PODMIOTY UPRAWNIONE
(KOGO DOTYCZY)

Osoby uprawnione do dostepu do danych o sprawie, tresci protokotow
oraz pism sgdowych i procesowych za posrednictwem systemu kont
teleinformatycznych:

pokrzywdzony

oskarzony

obronca

obwiniony

oskarzyciel publiczny

oskarzyciel positkowy

oskarzyciel prywatny

powod cywilny (adhezyjny)

petnomocnik

skazany (réwniez ukarany w sprawach o wykroczenie)
podmiot pociagnicty do odpowiedzialnosci positkowej
na podstawie przepiséw Kodeksu karnego skarbowego
interwenient

przedstawiciel ustawowy

przedstawiciel spoteczny

podmiot zobowigzany

wlasciciel przedsigbiorstwa zagrozonego przepadkiem
podmiot zbiorowy w rozumieniu ustawy o odpowiedzialnos$ci
podmiotéw zbiorowych

komornik
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MIEJSCE REALIZACJI
USLUGI

(GDZIE I W JAKI SPOSOB
71.0ZYC DOKUMENTY)

Portal Informacyjny sadéw powszechnych

Portal Informacyjny dziata na podstawie art. 53 e ustawy z dnia 27 lipca
2001 r. — Prawo o ustroju sadow powszechnych, t. j. Dz. U. z 2023 r.,
poz. 217 z p6zn. zm. Portal jest serwisem utrzymywanym przez Sad
Apelacyjny we Wroctawiu bedacy jednostka wskazana do tego zadania
przez Ministra Sprawiedliwosci. Portal Informacyjny pozwala
uprawnionemu lub upowaznionemu podmiotowi na dostep do informacji
0 sprawie toczacej si¢ z jego udziatem i czynnosciach podejmowanych
w sprawie. Portal Informacyjny jest réowniez platformg realizacji
doreczen  sadowych  kierowanych do  prokuratora, obroncy
i pelnomocnika bgdacego adwokatem lub radcg prawnym, Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskie;j.

SPOSOB POSTEPOWANIA
DLA REALIZACJI USLUGI
(JAK SIE PRZYGOTOWAC
DO SPRAWY)

Rejestracja w Portalu Informacyjnym.
» Odszukanie Portalu Informacyjnego dostgpnego pod adresem
https://portal.wroclaw.sa.gov.pl

»  Zlozenie wniosku o rejestracje¢ profilu w Portalu Informacyjnym
poprzez widoczny przycisk Zarejestruj sie. Kliknigcie w ten
przycisk  spowoduje  wyswietlenie  formularza, ktory
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w kolejnych krokach umozliwi zarejestrowanie konta w Portalu
Informacyjnym. Do wyboru sa typy profili: uzytkownik zwykty,
pelnomocnik, komornik, biegly i mediator.

Celem dokonczenia rejestracji w Portalu Informacyjnym nalezy kliknaé
w przycisk Wyslij wniosek lub Wyslij wniosek i podpisz profilem
zaufanym.

Uwaga: w przypadku rejestracji konta dla komornika nie ma mozliwosci
podpisania wniosku za pomoca profilu zaufanego. Weryfikacja
komornika odbywa si¢ w dowolnym sadzie powszechnym.

W przypadku mediatora koniecznie jest ztozenie Wniosku o dodanie
profilu mediatora do konta. Wzdr wniosku dostepny jest w menu Pomoc

portalu.

Rejestracja podmiotow i podmiotéw publicznych w Portalu
Informacyjnym.

Za posrednictwem wzoréow formularzy dostgpnych w menu Pomoc
mozna ztozy¢ wniosek o rejestracje podmiotu lub podmiotu publicznego.

Weryfikacja uzytkownika rejestrujgcego si¢ w Portalu
Informacyjnym.

Weryfikacja tozsamosci Uzytkownika — nalezy przez to rozumieé
potwierdzenie, ze dane Uzytkownika s3 zgodne z danymi wskazanymi
we wniosku zlozonym w Portalu Informacyjnym lub — w przypadku
Mediatora — w KRM (poprzez opcje Zarejestruj si¢). Weryfikacje
tozsamosci Uzytkownika przeprowadza si¢ wedhug jednego z ponizej
wskazanych sposobow:

1) w przypadku konta Uzytkownika zwyktego, Konta pelnomocnika
zawodowego, Konta mediatora poprzez wybor opcji
umozliwiajacej wystanie wniosku i podpisanie podpisem zaufanym
przy uzupehianiu wniosku poprzez Zarejestruj si¢ — weryfikacja
ta dokonywana jest elektronicznie bez konieczno$ci osobistego
stawiennictwa w Sadzie;

2) w przypadku Konta Uzytkownika zwyklego, Konta pelnomocnika
zawodowego, Konta mediatora oraz Konta komornika — mozliwe
jest wybranie opcji Wyslij wniosek, a nastepnie osobiste
stawiennictwo w Punkcie informacyjnym lub innej komoérce Sadu
wskazanej do dokonywania Weryfikacji tozsamosci Uzytkownika.
Weryfikacje przeprowadza pracownik Sadu. Weryfikacja polega
na porownaniu danych wprowadzonych podczas wypelniania
wniosku poprzez opcje¢ Zarejestruj si¢ w celu zatozenia konta,
z danymi zawartymi w okazanym do wgladu dokumencie
potwierdzajacym tozsamos$¢ oraz — jezeli typ konta tego wymaga —
legitymacji shuzbowej Pelnomocnika zawodowego lub Komornika;

3) w przypadku Konta =zaleznego czynnosci tych dokonuje
odpowiednio  Pelnomocnik  zawodowy, Komornik albo
Administrator Konta podmiotu publicznego;

4) w przypadku Konta podmiotu lub podmiotu publicznego — wniosek
o rejestracje konta skalda si¢ pisemnie do Sadu Apelacyjnego
we Wroctawiu.
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Po aktywowaniu konta na wskazany w trakcie rejestracji adres e-mail
wplywa wiadomos$¢ e-mail zawierajaca potwierdzenie aktywacji konta
w Portalu Informacyjnym, a nastgpnie wiadomos$¢ e-mail zawierajaca
hasto pierwszego logowania do swojego konta.

Uzytkownik Portalu Informacyjnego moze ztozy¢ dodatkowo Wniosek
o nadanie uprawnienia biegtego w Portalu Informacyjnym. Do wniosku
zalacza dokument potwierdzajacy posiadanie statusu biegltego
na dowolnej liScie bieglych sadéw okregowych. Po akceptacji wniosku
biegly moze otrzymac¢ dostep do spraw udostepnianych przez sady.

Uzytkownik, ktory posiada konto w Portalu Informacyjnym uzyskuje
dostep do swoich spraw sagdowych we wszystkich apelacjach.

Sposoby logowania:
1. Logowanie z wykorzystaniem Nazwy uzytkownika i hasta —
po wprowadzeniu Nazwy uzytkownika oraz hasta, nalezy
zatwierdzi¢ dane przyciskiem Zaloguj.

2. Logowanie przez Login.gov.pl — w tym celu nalezy wybra¢ Zaloguj
si¢ przez Login.gov.pl Nastapi przekierowanie na strong:
https://login.gov.pl/login na ktérej nalezy wybra¢ jeden
z dostgpnych sposobow logowania. Dostgpne sposoby logowania
to: Profil zaufany, Aplikacja mObywatel, Bankowo$¢ elektroniczna,
e-dowod oraz USE elD.

TERMIN REALIZACJI » nie dotyczy
USLUGI
FORMA ODBIORU USLUGI » osobiscie
» pocztg elektroniczng
» telefonicznie
WYMAGANE DOKUMENTY » Celem weryfikacji uzytkownika bezposrednio w sadzie
powszechnym nalezy posiada¢ dokument potwierdzajacy
tozsamos$¢, w przypadku adwokatow / radcow prawnych —
legitymacj¢ stuizbowa. Dowodd tozsamosci powinien by¢
tozsamy z tym, ktory byl uzyty w trakcie sktadania wniosku
o rejestracje.
OPLATY » Uzyskanie dostepu do Portalu Informacyjnego nie podlega
oplacie.
PODSTAWA PRAWNA » Ustawa z dnia 27 lipca 2001 r. — Prawo o ustroju sadow
powszechnych,
» Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 20 lutego 2026
r. w sprawie portalu informacyjnego,
» Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwos$ci z dnia 21 lutego 2026
r. W sprawie trybu i sposobu wnoszenia pism procesowych
w postaci elektronicznej za  posrednictwem  portalu
informacyjnego w postepowaniu karnym.
AKTUALIZACJA/ Ministerstwo Sprawiedliwo$ci w przypadku kazdorazowej zmiany:
ODPOWIEDZIALNOSC

» zamieszczenie na stronie MS aktualnego formularza Karty
ushugi,
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» poinformowanie Kierownika BOI, a w przypadku jego braku —
Kierownika Oddzialu Administracyjnego lub Samodzielnej
Sekcji Administracyjnej o dokonanej zmianie.

Kierownik BOI, a w przypadku jego braku — Kierownik Oddziatu
Administracyjnego lub Samodzielnej Sekcji Administracyjne;j:

» wydrukowanie ze strony MS aktualnego formularza Karty
ushugi i zastgpienie nieaktualnej Karty ustugi nowym arkuszem
(dot. wersji papierowej), naniesienie stosownej adnotacji
w tabeli przegladu i aktualizacji kart ushug oraz procedur
$wiadczenia ushug.

INFORMACJE DODATKOWE

Zarejestrowany w Portalu Informacyjnym Uzytkownik otrzyma dostep
do danych o sprawie obejmujacych m. in.:

1. stan sprawy, tzn. na jakim etapie procedowania znajduje sig¢
teraz proces sagdowy,

2. czynnosci wykonane przez sad wraz z okresleniem osoby
odpowiedzialnej za jej wykonanie oraz daty (np. przekazanie
akt bieglemu celem wydania opinii),

3. wyznaczone terminy posiedzen,

4. dokumenty w sprawie wygenerowane przez sad w postaci
elektronicznej (pisma wychodzace, wyroki, postanowienia,
uzasadnienia, protokoty z rozpraw),

5. dane dotyczace postgpowania w nizszej instancji o ile takie
istnieja,

6. protokot elektroniczny z mozliwoscig odstuchania,

7. doregczenia elektroniczne (wskazane w k.p.c. grupy zawodowe
i instytucje),

8.sktadanie pism do sadu i pelnomocnikéw (wskazane w k.p.c.
grupy zawodowe i instytucje).

W  przypadku stwierdzenia blgdnego funkcjonowania Portalu
Informacyjnego (np. braku sprawy na koncie uzytkownika mimo
akceptacji wniosku o udzielenie dostepu do sprawy, braku konkretnego
dokumentu wydanego w sprawie lub innych danych, braku zapisu
dzwigcku z rozprawy) mozna dokonaé zgloszenia poprzez formularz
Zgloszenie Bledu, znajdujacego si¢ na stronie Serwisu Portal
Informacyjny po zalogowaniu lub na adres
e-mailowy portal.informacyjny@ms.gov.pl lub dzwonigc bezposrednio
pod numer telefonu 71 748 96 00 (wybierajac tonowo 3). W zgloszeniu
nalezy podac¢ wyczerpujace informacje dotyczace problemu (nazwa sadu,
sygnatura sprawy, opis problemu, dane kontaktowe osoby zgtaszajacej).

Informacja dodatkowa dotyczaca danej ustugi udzielana jest w zwigzku
z pytaniem Interesanta pod warunkiem, ze nie stanowi ona porady
prawne;.

ZALACZNIKI (WZORY
WNIOSKOW/FORMULARZE)

» nie dotyczy

Projekt jest wspotfinansowany ze srodkow europejskich oraz srodkow krajowych



mailto:portal.informacyjny@ms.gov.pl

